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Kaufmann/-frau fiur Spedition und Logistikdienstleistung

Einsatzmoglichkeiten

Kaufleute fur Spedition und Logistikdienstleistung steuern mit modernsten Kommunikationsmitteln vom
Schreibtisch aus die komplette Abwicklung eines Kundenauftrages. Das beginnt bei der Glterbeschaffung unter
Berlicksichtigung einer notwendigen Einlagerung der Waren bis zum Versand der Ware mit dem geeigneten
Transportmittel und den damit verbundenen Verkehrsstrecken unter Berucksichtigung der oft
dahinterstehenden Zeitvorgaben. Dabei gehoéren Vertragserstellung, Preiskalkulation bis hin zur Abrechnung
und vieles mehr zu den Hauptaufgaben. Das Einsatzgebiet ist entsprechend breit gefachert. Im gesamten
Logistikbereich finden sich Arbeitsplatze sowie bei Industrie- und Handelsunternehmen, die ihre logistischen
Dienstleistungen selbststandig organisieren.

Tatigkeitsfelder

Kundenberatung und Angebotserstellung

Termin- und Tourenplanung unter Beachtung von Rechtsvorschriften und Umweltschutzbelangen
Warenversand im nationalen und internationalen Verkehr inkl. der erforderlichen Zollformalitaten
Reklamationsbearbeitung und Schadensfalle

Abwicklung von Zahlungsvorgangen inkl. Mahnwesen

Allgemeine Verwaltungs- und Schreibarbeiten

Ausbildungsorganisation

Neben einer kaufmannischen Grundlagenausbildung und der Vermittlung von Rechtsgrundlagen werden lhnen
vertiefte Kenntnisse speditionsspezifischer Betriebswirtschaftslehre zur Abwicklung unterschiedlichster Fracht-
und Speditionsvertrage vermittelt. Weitere Schwerpunkte sind neben Lagerwirtschaft und Logistik der
internationale Zahlungsverkehr, Kosten- und Leistungsrechnung und die Bewertung von Kennzahlen fur das
operative Controlling. Sie werden angeleitet, mit Hilfe modernster Informations- und Kommunikationskanale
den Weltmarkt im Blick zu behalten, um bei wirtschaftlichen, politischen oder auch 6kologischen
Entwicklungen, die eine Leistungserbringung gefahrden, gegenzusteuern und alle logistischen
Geschaftsprozesse neu anzupassen.
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