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Disponent im Guterverkehr

Einsatzméglichkeiten

Zu den Aufgaben eines Disponenten im Guterverkehr ge-
hort das Ausstellen von Dienstplanen und logisches Pla-
nen von Einsatzen. Auch die zu veranlassende Wartung
der entsprechenden Fahrzeuge fallt in den Aufgabenbe-
reich. Die Tatigkeiten wie die Kontrolle der Touren und
der Liefertermine sowie das Ausstellen der Transport-
bzw. Lieferpapiere gehdren ebenfalls dazu. Sie bearbeiten
Reklamationen von Kunden oder Lieferanten und versu-
chen den Kunden mit Losungsvorschlagen zufrieden zu
stellen. Auch fur das Fahrpersonal sind Sie ein wichtiger
Ansprechpartner.

Tatigkeitsfelder

«  Termin- und bedarfsgerechte Koordination der Res-
sourcen

+  Uberwachung von Liefermengen und -terminen

+ Auftragsannahme und Angebotslegung

*  Minimierung von Transport- und Verpackungsscha-
den

« Ansprechpartner fur Verkaufsteam und Speditionen

+  Einteilung von Fahrpersonal sowie Verwaltung des
Fuhrparks

*  Genehmigungswesen- und Organisation der Behor-
denauflagen

+  Pflege von Lieferanten- u. Materialstammdaten

* Angebotseinholung und Preisvergleiche erstellen

Ausbildungsorganisation

+ Rechtliche Grundlagen (national und international),
AGB's

+  Genehmigungspflichten
*  Laderaumberechnung und Tourenplanung

*  Sozialvorschriften (Lenk- und Ruhezeiten, Fahrverbo-
te), Digitaler Tachograph

+ Ladungssicherung und Gefahrguttransporte
+  Kombiverkehr und Sammelladung

*  Vor- und Nachkalkulation, Preisermittlung, Fahrzeug-
kostenrechnung

« Transportversicherung, Haftungsversicherung, Gu-
terschadenhaftpflichtversicherung

Beginn der Ausbildung
+ halbjahrlich

Dauer

Insgesamt 9 Monate, davon
* 6 Monate im BFW
3 Monate praktische Phase in Unternehmen

Dauer mit Schwerpunkt Deutsch und
Englisch

Insgesamt 12 Monate, davon
* 9 Monate im BFW
* 3 Monate praktische Phase in Unternehmen

Abschluss
. BFW-Zertifikat

Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige
Verwendung der Sprachformen mannlich, weiblich und divers (m/w/d)
verzichtet. Samtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermaRen fur alle

et i Das Zusammen wirkt.



