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Einsatzmöglichkeiten
Kaufl eute für Spedition und Logistikdienstleistung steuern 

mit modernsten Kommunikationsmitteln vom Schreib-

tisch aus die komplette Abwicklung eines Kundenauftra-

ges. Das beginnt bei der Güterbeschaff ung unter Berück-

sichtigung einer notwendigen Einlagerung der Waren bis 

zum Versand der Ware mit dem geeigneten Transportmit-

tel und den damit verbundenen Verkehrsstrecken unter 

Berücksichtigung der oft dahinterstehenden Zeitvorga-

ben. Dabei gehören Vertragserstellung, Preiskalkulation 

bis hin zur Abrechnung u.v.m. zu den Hauptaufgaben. 

Das Einsatzgebiet ist entsprechend breit gefächert. Im ge-

samten Logistikbereich fi nden sich Arbeitsplätze sowie bei 

Industrie- und Handelsunternehmen, die ihre logistischen

Dienstleistungen selbstständig organisieren.

Tätigkeitsfelder
• Kundenberatung und Angebotserstellung

• Termin– und Tourenplanung unter Beachtung von 

Rechtsvorschriften und Umweltschutzbelangen

• Warenversand im nationalen und internationalen 

Verkehr inkl. der erforderlichen Zollformalitäten

• Reklamationsbearbeitung und Schadensfälle

• Abwicklung von Zahlungsvorgängen inkl. Mahnwesen

• Allgemeine Verwaltungs- und Schreibarbeiten

Einsatzmöglichkeiten
Kaufl eute für Spedition und Logistikdienstleistung steuern 

Ausbildungsorganisation
Neben einer kaufmännischen Grundlagenausbildung und 

der Vermittlung von Rechtsgrundlagen werden Ihnen 

vertiefte Kenntnisse speditionsspezifi scher Betriebswirt-

schaftslehre zur Abwicklung unterschiedlichster Fracht- 

und Speditionsverträge vermittelt. Weitere Schwerpunkte 

sind neben Lagerwirtschaft und Logistik der internatio-

nale Zahlungsverkehr, Kosten- und Leistungsrechnung 

und die Bewertung von Kennzahlen für das operative 

Controlling. Sie werden angeleitet, mit Hilfe modernster 

Informations- und Kommunikationskanäle den Weltmarkt 

im Blick zu behalten, um bei wirtschaftlichen, politischen 

oder auch ökologischen Entwicklungen, die eine Leis-

tungserbringung gefährdet, gegenzusteuern und alle lo-

gistischen Geschäftsprozesse neu anzupassen.

Beginn der Ausbildung
• halbjährlich 

Dauer
Insgesamt 24 Monate, davon

• 18 Monate im BFW

• 2 x 3 Monate praktische Phase in Unternehmen

Abschluss
• IHK-Abschluss

Kaufmann/-frau für Spedition
und Logistikdienstleistung

Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige 
Verwendung der Sprachformen männlich, weiblich und divers (m/w/d) 
verzichtet. Sämtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermaßen für alle 
Geschlechter.


